Miejscowos$¢, data

Umowa o wspoétprace nr ...

Zawarta dnia ... pomiedzy:

..., Nr i seria dowodu osobistego..., prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwg ... z siedzibg w:
..., nr NIP..., REGON ..., zwana dalej Zamawiajacym, [dane klienta]

a ..., prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg ..., z siedzibg w: ... nr NIP ..., REGON ..., zwana
dalej Wykonawca, [twoje dane - jesli nie prowadzisz DG, wpisz nr dowodu i adres zamieszkania]

zwanymi dalej tacznie Stronami
zwana dalej Umowa
o nastepujacej tresci:

8 1 Zobowiazania Stron

1. Na podstawie niniejszej Umowy [Umowa] Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia na rzecz
Zamawiajgcego ustug Wirtualnej Asystentki w zakresie wynikajacym z ustalonego przez Strony planu
zadan.

2. Strony ustalajg, ze w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w dalszej czesci (§ 4) Wykonawca
bedzie $wiadczyt ...h swojej pracy na rzecz Zamawiajacego, wykonujac zadania w zakresie:

a) [wpisz ustalone zadania]
b)

c)

3. Wykonawca oswiadcza, iz posiada wszelkie odpowiednie zdolnosci, kwalifikacje i doswiadczenie
potrzebne do wykonania niniejszej umowy oraz zobowigzuje sie do jej wykonania z nalezytg
starannoscia.

8§ 2 Sposoéb realizacji Umowy

1. Wykonawca moze wykonywac ustugi na rzecz Zamawiajgcego samodzielnie, przez swoich
pracownikéw, jak i za pomoca innych osdb i podmiotéw dziatajacych na zlecenie Wykonawcy.
[wykresl pracownikdéw, jesli pracujesz sama]

2. Zamawiajacy zapewni Wykonawcy oraz podmiotom dziatajgcym w wykonaniu Umowy dostep do
swojego personelu, urzadzen, materiatdéw oraz informacji - w tym dotyczacych technologii produkcji
oraz wiasciwosci wytworzonych produktéw - w zakresie niezbednym do prawidtowego wykonania
Umowy. Zamawiajacy niniejszym wyraza zgode na korzystanie przez Wykonawce z jego wtasnosci
intelektualnej (w tym m.in. utworéw, znakéw towarowych i innych) w celu nalezytego wykonania
niniejszej Umowy.

3. Zamawiajacy zobowigzuje sie wspdtpracowaé z Wykonawcg przy wykonywaniu Umowy,
w szczegolnosci udziela¢ Wykonawcy, bez nieuzasadnionej zwtoki, informacji, danych i dokumentéw



czy materiatdw, ktore wedtug Wykonawcy beda niezbedne badz uzasadnione do prawidtowego
wykonania Umowy.

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek opdznienia w realizacji Umowy
wynikajace z niedostarczenia przez Zamawiajgcego wszelkich materiatéw, informacji, dokumentéow
czy jakichkolwiek innych informacji niezbednych w jego opinii do realizacji Umowy.

5. W przypadku zgtoszenia przez osobe trzecig jakichkolwiek roszczen wobec wykorzystywania przez
Wykonawce materiatow przekazanych mu przez Zamawiajacego, Zamawiajacy zobowigzuje sie
pokry¢ wszelkie roszczenia i koszty Wykonawcy zwigzane z takim roszczeniem oraz w miare prawnej
dopuszczalnosci wstgpi¢ w miejsce Wykonawcy w sporze z taka osobg trzecig, nie wytaczajac
postepowania saqdowego i egzekucyjnego.

6. W przypadku zgtoszenia przez osobe trzecig jakichkolwiek roszczen wobec wykorzystywania przez
Zamawiajacego materiatéw przekazanych mu przez Wykonawce, Wykonawca zobowigzuje sie pokry¢
wszelkie roszczenia i koszty Zamawiajacego zwigzane z takim roszczeniem oraz w miare prawnej
dopuszczalnosci wstgpi¢ w miejsce Zamawiajacego w sporze z takg osobg trzecig, nie wytgczajac
postepowania saqdowego i egzekucyjnego.

7. Wykonawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za dziatania i zaniechania podmiotéw trzecich
wskazanych przez Zamawiajacego, a wykonujacych elementy planu zadan na rzecz Zamawiajacego.
Wykonawca nie ponosi takze zadnej odpowiedzialnosci za ich wybdr.

8. Wykonawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnos$ci za zobowigzania Zamawiajacego wobec
podmiotdéw trzecich wskazanych przez Zamawiajacego, a wykonujacych elementy planu zadan i
promocji ha rzecz Zamawiajgcego.

§ 3 Ustalenie tresci planu zadan

1. Strony ustalajq, ze realizacja umowy bedzie przebiegata zgodnie ze stworzonym i zatwierdzonym
miesiecznym planem zadan i aktywnosci. [ustal czy plan miesieczny, czy tygodniowy - to wazne dla
komunikacji i ewentualnych opo6znien]

2. W sytuacji, w ktoérej uwagi do planu zadan wykraczajg poza zakres ustalonych obowigzkéw
Wykonawcy, Wykonawca poinformuje o tym fakcie Zamawiajacego pisemnie i przedstawi kosztorys
ich wprowadzenia.

3. W przypadku porozumienia Zamawiajgcego i Wykonawcy powyzszy proces akceptacji prac moze
zostac skrdcony.

4. Zamawiajacy zobowigzuje sie do akceptacji projektow i przekazaniu uwag do niego w terminie nie
dtuzszym niz 72 godziny od jego otrzymania. [ustalona godzina na akceptacje prac]

5. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia we wdrozeniu i realizacji planu zadan
spowodowane z winy Zamawiajagcego, a w szczegdlnosci przez nieterminowe przekazywanie
materiatdw przez Zamawiajacego lub przediuzanie procesu akceptacji projektu.

6. Po ustaleniu ostatecznej tresci planu promocji oraz zadan moze by¢ on zmieniany, jezeli wymagaja,
tego nowe okolicznosci. Proces zmian w tresci planu promocji oraz zadan przebiega w trybie i
terminach okreslonych powyzej.



8§ 4 Wynagrodzenie

1. Z tytutu wykonania przedmiotu Umowy i przeniesienia autorskich praw majatkowych, o ktérych
mowa w § 5 Umowy, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie miesieczne w wysokosci ... zt netto
(stownie: ...).

2. Wynagrodzenie bedzie ptatne w statej kwocie, regularnie w kazdym miesigcu trwania umowy na
rachunek bankowy nr ....

3. Kwota wynagrodzenia wskazana w ust. 1 niniejszego paragrafu Umowy zostanie powigkszona o
nalezny podatek VAT. [jesli jestes ptatnikiem VAT]

4. Zaptata zostanie wykonana z goéry na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawce.

5. Za date dokonania ptatnosci wynagrodzenia Strony uwazajq dzien uznania rachunku Wykonawcy.

8 5 Prawa autorskie

1. Wykonawca, po uiszczeniu przez Zamawiajacego petnego umdéwionego wynagrodzenia, przeniesie
na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do utwordéw (w rozumieniu Ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. Nr 24, poz. 83), powstatych w trakcie
realizacji niniejszej Umowy. Przeniesienie praw, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym bedzie
nastepowato bez koniecznosci potwierdzania tego faktu protokotem badz innym dokumentem.

2. Opisane powyzej autorskie prawa majatkowe dotyczg w szczegdlnosci nastepujacych pol
eksploatacji:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

trwatego lub czasowego utrwalania w catosci lub w czesci jakimikolwiek s$rodkami
i w jakiejkolwiek formie (w tym technika cyfrowq, przy uzyciu komputera); w jak
najszerszym zakresie, w szczegdélnosci w zakresie, w ktérym dla wprowadzania,
wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania tresci niezbedne jest ich
utrwalenie, bez ograniczen co do terytorium,

sporzadzania kopii jakimikolwiek $rodkami i w jakiejkolwiek formie, bez ograniczen co do
terytorium,

trwatego lub czasowego wprowadzania do obrotu i rozpowszechniania oryginatu oraz
egzemplarzy, jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie (w tym najem i uzyczenie),
bez ograniczen co do terytorium,

trwatego lub czasowego wprowadzania do pamieci komputera jakimikolwiek srodkami i w
jakiejkolwiek formie, bez ograniczen co do terytorium,

trwatego lub czasowego wprowadzania i rozpowszechniania w Internecie jakimikolwiek
$rodkami i w jakiejkolwiek formie, bez ograniczen co do terytorium,

trwatego lub czasowego publicznego wykonania, odtwarzania, wyswietlania oraz publicznego
udostepnienia, jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie (w tym w taki sposéb, aby
kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym), bez ograniczen
co do terytorium,

tlumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu Iub jakichkolwiek innych zmian,
dokonywanych jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, bez ograniczen co do
terytorium,

prawa zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich w jak najszerszym zakresie,
bez ograniczenia co do rodzaju, ilosci, czasu i terytorium, w szczegdlnosci poprzez
wprowadzanie zmian, przerébek, modyfikacji i ulepszen, wykorzystywania w czesci lub w
catosci, a takze faczenia z innymi utworami.



3. Wykonawca oswiadcza, ze wykonanie przedmiotu Umowy bedzie wynikiem jej oryginalnej
twdrczosci i nie bedzie naruszaé praw oséb trzecich, w szczegdlnosci praw autorskich oraz doébr
osobistych, jak réwniez, iz autorskie prawa osobiste i majatkowe do wykonania Umowy nie sg
ograniczone jakimikolwiek prawami osob trzecich. Wykonawca os$wiadcza ponadto, ze przedmiot
Umowy nie byt publicznie rozpowszechniony lub udostepniony za posrednictwem jakichkolwiek
$rodkow przekazu lub rozpowszechniania.

4. W razie stwierdzenia nieprawdziwosci oswiadczen, o ktérych mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu
Umowy, lub tez wad prawnych wykonania Umowy, Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia
od umowy lub zadania zwrotu wyptaconego wynagrodzenia wraz z odsetkami w wysokosci ustawowej
od dnia zaptaty do dnia zwrotu wynagrodzenia. W kazdym wypadku okreslonym w niniejszym
ustepie, Zamawiajacy bedzie takze uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody na zasadach
ogdlnych.

5. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu zgody na dokonanie modyfikacji, adaptacji, przerébki lub
opracowania utworu (zaréwno w catosci, jak i we fragmencie), w tym réwniez do taczenia go z innymi
utworami, oraz zobowigzuje sie do nie wykonywania naleznych mu praw odnos$nie do tak dokonanych
adaptacji, przerdbek lub opracowan.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawa do eksploatacji utworu stworzonego przez Wykonawce
w kazdej formie wynikajacej z dziatalnosci Zamawiajacego.

7. Wykonawca wyraza zgode na przeniesienie majatkowych praw autorskich na dalsze osoby.
8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawa:

a) dysponowania czesciami nieukonczonych utworéw w celu dalszego ich rozwoju lub
wykorzystania dla innych celéw dziatalnosci Zamawiajacego;

b) dysponowania utworami lub ich czesciami stworzonymi przez Wykonawce przed zawarciem
niniejszej Umowy, a rozwijanymi w jej ramach.

9. Na pisemne wezwanie Zamawiajacego, Wykonawca bezptatnie przeniesie na Zamawiajacego
prawa wiasnosci intelektualnej, a w szczegdlnosci autorskie prawa majatkowe na wszelkich nowych
polach eksploatacji, jakie powstang po przejsciu autorskich praw majatkowych do danego utworu na
Zamawiajacego.

10. Zamawiajacy zastrzega prawo do anonimatu.

11. Wykonawca zobowiagzuje sie do niewykonywania autorskich praw osobistych, w szczegdlnosci
wymienionych w art. 16 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
Wykonawca upowaznia Zamawiajacego do wykonywania jego autorskich praw osobistych do tresci
jakimikolwiek s$rodkami i w jakiejkolwiek formie, bez ograniczen co do czasu i terytorium.
Zamawiajacy ma prawo wykonywaé prawa autorskie do tresci bez oznaczania ich imieniem i
nazwiskiem Wykonawcy - bez ograniczen co do czasu i terytorium.

12. Wykonawca zapewnia, ze zbywane na rzecz Zamawiajacego prawa nie bedg w chwili zbycia
obcigzone prawami 0s6b trzecich, w szczegdlnosci, ze Wykonawca nie zobowigze sie do przeniesienia
tych praw w catosci lub czesci na osobe trzecia.

13. Kazdy utwor, jak rowniez okolicznosci towarzyszace jego powstawaniu na kazdym etapie,
stanowig informacje poufng Zamawiajgcego i podlegajg ochronie na réwni z innymi informacjami
poufnymi.

14. W razie rozwigzania niniejszej Umowy Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu Zamawiajacemu
wszelkich posiadanych przez niego egzemplarzy utwordéw, do ktérych nie przystuguja jej prawa
majatkowe oraz usuniecia z pamieci urzadzen elektronicznych oraz innych dostepnych miejsc (m.in.
z poczty elektronicznej czy chmury) utwordéw oraz wszelkich zdobytych danych w formie plikow



elektronicznych oraz papierowych, do ktérych nie przystugujg mu prawa majatkowe w terminie do 7
dni.

8§ 6 Czas trwania Umowy

1. Umowa zostaje zawarta na okres .... liczac od dnia otrzymania wynagrodzenia, o ktérym mowa
W § 4, przy czym bieg okresu trwania umowy liczony jest od momentu ustalenia planu zadan
i aktywnosci.

2. Zaréwno Zamawiajacemu, jak i Wykonawcy przystuguje wypowiedzenie umowy z okresem....
[mozecie tez napisac, ze przystuguje wam wypowiedzenie w kazdym momencie trwania umowy bez
okresu wypowiedzenia, bez podania przyczyny, czyli ,Zarébwno Zamawiajacemu, jak i Wykonawcy
przystuguje w kazdej chwili wypowiedzenie umowy, bez koniecznosci podania przyczyny rezygnacji
ze wspotpracy.”]

8 7 Zachowanie poufnosci

1. Wszelkie informacje w ustnej, pisemnej, elektronicznej lub innej postaci, ktére Strony wzajemnie
sobie udostepnig zaréwno w trakcie negocjacji, jak i w zwigzku z realizacjg Umowy w czasie jej
obowigzywania jak i po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu, beda traktowane jako poufne i beda
wykorzystane wytacznie do wykonania zobowigzan objetych Umowa.

2. Zadna ze Stron, bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony, nie ujawni treéci Umowy lub
jakiegokolwiek z jej postanowien w szczegolnosci dotyczacych wynagrodzenia, zadnej osobie trzeciej,
poza pracownikami i wspdtpracownikami Stron zaangazowanymi bezposrednio przy wykonywaniu
Umowy. W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi poufng informacje Strona
zainteresowana, przed podjeciem jakichkolwiek dziatan, winna zwréci¢ sie do drugiej Strony o
udzielenie stosownej interpretacji.

3. Strony zobowigzuja sie do utrzymywania w $cistej tajemnicy poufnych informacji dotyczacych
drugiej Strony oraz tresci Umowy, zaréwno w czasie trwania Umowy, jak i w ciagu 5 (pieciu) lat po
jej zakonczeniu, chyba ze uzyskaja kazdorazowo zgode drugiej Strony na pisSmie na ujawnienie
poufnej informacji.

4. Dla potrzeb Umowy za poufng informacje uwaza sie tres¢ umowy oraz wszelkie informacje i dane,
uzyskane od drugiej Strony, jakakolwiek drogg i w jakiejkolwiek formie réwniez przed zawarciem
niniejszej Umowy.

5. W szczegdlnosci Strony zobowigzane sg przedsiewzia¢ odpowiednie kroki, aby dostep do poufnych
informacji miaty jedynie osoby bezposrednio zaangazowane w dziatania zwigzane z realizacjq
Umowy.

6. Kazda ze Stron zobowigzuje sie nie ujawnia¢ bez zgody drugiej Strony ofert, dokumentacji,
pomystow i innych informacji przekazanych w ramach realizacji Umowy. Kazda ze Stron zobowigzuje
sie przedsiewzig¢ odpowiednie kroki w celu dochowania powyzszego zobowigzania przez swych
pracownikéw i wspotpracownikéw. Informacje uzyskane przez Strony w okresie obowigzywania
Umowy moga by¢ przez nie wykorzystane wytgcznie w celu realizacji postanowien Umowy.

6. Wszelkie poufne informacje stosownie do przepiséw poprzedzajacych mogq zosta¢ ujawnione
wytacznie w nastepujacych sytuacjach:



a) jezeli poufna informacja zostata ujawniona publicznie przez druga Strone, bedacq
witascicielem informacji chronionej;

b) jezeli ujawnienia poufnej informacji zada sad lub organ Scigania w toku prowadzonych
czynnosci na podstawie stosownych przepiséow;

c) jezeli wiasciciel poufnej informacji wyrazi na to uprzednio zgode pisemng;

d) jezeli poufna informacja zostata ujawniona w wyniku wykonania obowigzkéw natozonych
przepisami prawa;

e) gdy Strona uzyska dostep do poufnej informacji od oséb trzecich bez naruszenia prawnych
zobowigzan o tajnosci informacji wobec drugiej Strony;

f) gdy poufnej informacje jednej Strony byty prawnie w posiadaniu drugiej Strony lub byty one
wiadome drugiej Stronie przed wyjawieniem ich przez pierwszg Strone.

8§ 8 Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zawiadomienia i zadania, z zastrzezeniem biezacych kontaktéw w kwestiach dotyczacych
wykonania Umowy o ktérych mowa w ust. 2 ponizej, sktadane przez jedng ze Stron na podstawie
Umowy muszg miec¢ forme pisemng. Zawiadomienie lub zadanie sktadane przez jedng Strone drugiej
Stronie uwaza sie za wiasciwie ztozone, jesli zostato doreczone osobiscie lub pocztg polecong na
wilasciwy adres korespondencyjny takiej Strony, podany w komparycji Umowy. W wypadkach
niepowiadomienia o zmianie adresu, doreczenia dokonane na adres ostatnio znany drugiej Stronie
uznane beda za skuteczne.

2. Biezace kontakty w kwestiach dotyczacych wykonywania Umowy realizowane beda za
posrednictwem poczty elektronicznej i telefonu przez nastepujace osoby:

a) ze strony Wykonawcy: ...
Telefon.... E-mail: ...
b) ze strony Zamawiajacego: ...

Telefon: ... E-mail: ...

3. W przypadku zmiany os6b upowaznionych do biezacych kontaktéw Strona dokonujaca takiej
zmiany zobowigzana jest do natychmiastowego zawiadomienia o tym drugiej Strony w formie
elektronicznej lub na piSmie. Do czasu takiego zawiadomienia, czynnoséci dokonane przez
przedstawiciela Strony sg wigzace dla tej Strony.

5. Gdyby jakiekolwiek postanowienie niniejszej Umowy okazato sie niewazne lub bezskuteczne nie
wptywa to na waznos$¢ lub skutecznos$¢ pozostatych jej postanowien. W takim wypadku Strony
zastgpiq postanowienia uznanie za niewazne lub bezskuteczne innymi zgodnymi z prawem
powszechnie obowigzujacym, realizujagcym mozliwie najbardziej zblizony cel gospodarczy i
odzwierciedlajacym pierwotng wole Stron.

6. Wszelkie spory wynikajgce z niniejszej umowy lub w zwigzku z nig beda rozstrzygane przez sad
powszechny wiasciwy dla miejsca zamieszkania Zamawiajacego.

7. Umowa zostata zawarta w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

8. Wszelkie poprawki, uzupetnienia lub innego rodzaju zmiany warunkdéw lub postanowien niniejszej
Umowy lub jej Zatacznikéw, wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.



Wykonawca Zamawiajacy



